
 
XI SEMISEC – NE, 24 A 27 DE AGOSTO DE 2011 

Centro de Convenções de Pernambuco 
 

CLASSIFICAÇÃO DOS TRABALHOS CIENTÍFICOS - CATEGORIA ORAL 
 

 
ORDEM 

 
TÍTULO 

 
AUTORIA 

 
INSTITUIÇÃO 

 
 

1º 
Lugar 

 
A PERCEPÇÃO DO CÓDIGO DE ÉTICA PARA OS 
PROFISSIONAIS DE SECRETARIADO EXECUTIVO: 
UM ESTUDO DE CASO COM OS ESTAGIÁRIOS E 
GRADUADOS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE 
VIÇOSA 
 

 
MARINA CARVALHO RODRIGUES 
LUCIANA NUNES DE OLIVEIRA 
NATHALIA CARVALHO MOREIRA 

 
 
UFRGS E UFV 

 

2º 
Lugar 

 
FATORES MOTIVACIONAIS PARA PESQUISA NA 
ÁREA DE SECRETARIADO EXECUTIVO DAS IFES 
BRASILEIRAS 

 
IZABELA ÁVILA PEREIRA 
NATHALIA CARVALHO MOREIRA 
ODEMIR VIEIRA BAÊTA 

 
UNIVERSIDADE FEDERAL DE VIÇOSA 

 

3º 
Lugar 

 
A RESILIÊNCIA COMO COMPETÊNCIA 
PROFISSIONAL: O PROFISSIONAL DE 
SECRETARIADO EXECUTIVO SOB A ÓTICA DA 
RESILIÊNCIA 
 

 
 
MARCIO RAGAZZI 

 
 
UNIGRANRIO - RJ 

 
 
- 

 
A ANÁLISE DE PROCESSOS DE NEGÓCIOS SOB O 
OLHAR DO PROFISSIONAL DE SECRETARIADO 
EXECUTIVO 

 
GABRIELA TROIAN DOS SANTOS 
MARCIA MICHELE SCHUSTER 
SIMONE PRADELLA 

 
UNISC 

 
 
- 

 
POR QUE SECRETARIADO EXECUTIVO?  UM 
ESTUDO NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE 
SERGIPE 

 
DANIELA AMANDA DE ALMEIDA 
FARIA 
RENATA GLESEMERY SANTOS 
XAVIER 
FLÁVIA LOPES PACHECO 

 
 
UFSE 

 
 
- 

 
IMPLANTAÇÃO DA GESTÃO DE PROCESSOS NA 
ÁREA DE VEÍCULOS E TRANSPORTES DA 
UNIVERSIDADE DE SANTA CRUZ DO SUL 
VISANDO À AUTOMATIZAÇÃO 

 
TAÍNA DUARTE LOPES 
SIMONE PRADELLA 

 
UNIVERSIDADE DE SANTA CRUZ DO 
SUL - UNISC 

 
- 

 
SECRETÁRIO GESTOR: A FORÇA 
ADMINISTRATIVA 

 
ANA CLÁUDIA CARDOSO 
SIMONE DIAS 

 
UFPE 

 
 
- 

 
MARKETING SOCIAL E SOCIETAL COMO 
AGENTES DE DESENVOLVIMENTO HUMANO: 
RESPONSABILIDADE SOCIAL COMO NOVO 
PARADIGMA DE ATUAÇÃO DO SECRETÁRIO 
EXECUTIVO 
 

 
LÍVIA TEIXEIRA MOURA 
LUMA BARBALHO PONTES 
MAÍZE CAROLINA RODRIGUES DA 
SILVA FERREIRA  

 
 
UNIVERSIDADE DO ESTADO DO 
PARÁ – UEPA 

 
 
- 

 
PROFISSIONAL SECRETÁRIO: 
POTENCIALIZANDO UM RECURSO INTANGÍVEL 
EM EMPRESAS PÓS MODERNAS 

 
ALEX ARAÚJO LOPES 
LUCINEIDE BARBOSA DA SILVA 

 
 
AESGA E UFRPE 

 
- 

 
COMO CONDUZIR REUNIÕES DE MANEIRA 
EFICAZ 

 
KATYELE KESSELER 

 
UNIVERSIDADE DE SANTA CRUZ DO 
SUL – UNISC 
 

 
- 

 
A CONSULTORIA INTERCULTURAL COMO 
OPORTUNIDADE ESTRATÉGICA DE NEGÓCIO 
 

 
MARCELA SILVA DA CONCEIÇÃO  

 
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ – 
UFPA 

 
- 

 
O DESENVOLVIMENTO DA COMUNICAÇÃO 
INTERNA NAS ORGANIZAÇÕES: UM ESTUDO DE 
CASO COM SECRETÁRIOS EXECUTIVOS 

 
LUCIANA COELHO SOUSA 
MARZON 
ELIZÂNGELA SANTOS 
EMANUELLE SABINO CORTÊS 
 

 
 
UNIGRANRIO 

 
 
- 

 
CRIAÇÃO DO CONSELHO PROFISSIONAL: 
IMPACTOS POSITIVOS E NEGATIVOS PARA A 
ATUAÇÃO DO PROFISSIONAL DE 
SECRETARIADO SOB A PERSPECTIVA DA 
FEDERAÇÃO NACIONAL DAS SECRETÁRIAS E 
SECRETÁRIOS 
 

 
 
 
GEYZA KARLA ALVES GALVÃO 

 
 
 
UFPE 

 



 

 
XI SEMISEC – NE, 24 A 27 DE AGOSTO DE 2011 

Centro de Convenções de Pernambuco 
 

CLASSIFICAÇÃO DOS TRABALHOS CIENTÍFICOS - CATEGORIA PÔSTER 
 

ORDEM 
 

TÍTULO 
 

AUTORIA 
 

INSTITUIÇÃO 
 

 
1º 

Lugar 

 
A ATUAÇÃO DO SECRETÁRIO EXECUTIVO 
NA ELABORAÇÃO E IMPLEMENTAÇÃO 
DO SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADO NA 
ORGANIZAÇÃO 

MARCILIA HELENA DE SOUSA MASCARENHAS 
FERNANDO A. MIRANDA SEPÚLVEDA 
MÔNICA CARUSO STOQUE 

 
 
UFRJ 

 
2º 

Lugar 

 
 
O PERFIL DO EGRESSO DO CURSO DE 
SECRETARIADO EXECUTIVO DA 
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARÁ  

JHULIANA G. D. ABREU 
RAFAELLA S. LIBERATO 
DAMIEN RIBEIRO MAIA. 
DAIANE S. MAIA 
JOELMA S. SILVA 
 

 
 
 
UFCE 

 
3º 

 Lugar 

 
O ESTRESSE DECORRENTE DE MUDANÇA 
ORGANIZACIONAL: UM ESTUDO DE 
CASO DAS PROFISSIONAIS DA ÁREA DE 
SECRETARIADO EXECUTIVO 
 

LUCIANA SOUSA COELHO MARSON 
LOYARA LOUÃN CAVALCANTI 
MARIANA FRANCELINO SILVA 

 
 
UNIGRANRIO - RJ 

 
- 

 
A APRENDIZAGEM POR MEIO DE 
PROCESSOS DE MENTORIA  VISANDO À 
SUCESSÃO EM EMPRESAS FAMILIARES 
 

IRANI VITORINO 
FABYOLLA SILVA 

 
UFPE  

 
 
- 

 
UM OLHAR COMPARATIVO DOS 
SECRETARIOS SOBRE OS  
HOUSE–ORGANS NA UFPE 

IRANI VITORINO SILVA
LUCIANO SILVA 
ADELMO OLIVEIRA 
VALDEMAR FERREIRA JR. 
FRANCISCO ALMEIDA  

 
 
UFPE 

 
- 

 
A TURBULENCIA ENTRE PROCESSOS E 
CULTURA ORGANIZACIONAL 
 

VIVIANI MENEGOTTO 
SIMONE PRADELLA  

 
UNISC 

 
- 

 
A TOMADA DE DECISÃO DO 
PROFISSIONAL DE SECRETARIADO 
EXECUTIVO 

MARCIO RAGAZZINI 
LUCIANA MARSON 

 
UNIGRANRIO - RJ 

 
- 

 
LIVROS DE SECRETARIADO: UMA 
ABORDAGEM CRÍTICA 

CLAUDINE BORGES LEITE 
DELIZETE PEREIRA DA ROSA 

 
UFRJ 

 
 
COMISSÃO AVALIADORA: 
 

Prof.   Alexandre Schumaker (IFSF/MT) 
Profª. Ana Maria Santana Martins (Metodista/SP) 
Profª. Andrea Aparecida Konzen da Silva (UNISC/RS) 
Profª. Arijames Soares de Goes  (UCG-PB) 
Profª. Cynthia Regina Fischer (SP) 
Profª. Chussy Karla Souza Antunes (UFPB/PB)  
Profª. Daniela Giareta Durante (UPF/RS) 
Profª. Ednilse Maria Willers (Unioeste/Toledo/PR) 
Prof.   Erivaldo Nascimento (UFPB/PB) 
Profª. Karine Freitas Sousa (UFBA/BA) 
Profª. Lia de Castro  (UFPE/PE) 
Profª. Maria da Conceição de Oliveira Neves (Brasília/DF)  
Profª. Nilzenir de Lourdes Almeida Ribeiro – (FAMA/MA) 
 
COORDENAÇÃO: 
 

Márcia Siqueira 
Assessora Técnico e Profissional da FENASSEC. 
 


