A IMPORTANCIA DOS RECURSOS HUMANOS
NA EMPRESA MODERNA

Resumo da palestra

O cenério de mudanca permanente que caracteriza 0 mercado atual impacta fortemente
as organizacOes em todo o mundo. O capital humano € o catalisador destas mudancas
e também um diferencial competitivo nas empresas.

Comparac6es entre 0 passado e o presente sdo capazes de tracar as mudancas nos
papéis/perfis dos profissionais e das areas de RH.

Os primeiros passam de uma cultura do “direito adquirido” para outra calcada na
conquista e na superacao de desafios.

Ja os departamentos de Recursos Humanos redirecionam seu foco da administracao
para 0 negocio, tornando-se - nas empresas modernas - areas estratégicas e
responsaveis pelo envolvimento/comprometimento/alinhamento do corpo funcional em
relacdo as metas.

A area de RH na TV Globo tem como principal desafio gerenciar a capacidade criativa
de grupos heterogéneos e multifacetados, dentro de um setor marcado por
profissionalizacdo e competitividade crescentes. O Programa de Gestdo Participativa
(PGP), com suas metas e premissas, € a resposta da TV Globo a este desafio,
norteando também as diretrizes de atuacéo do RH da Globo.



