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Profissional de Secretariado e Questdes de Génefiabus Enfrentados pelo Sexo
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RESUMO:

Trata-se de artigo em que por meio de uma revig@mdrafica se faz um estudo sobre o
preconceito e dificuldades enfrentadas pelos estega& profissionais de Secretariado, dando
destaque ao sexo masculino. Esta pesquisa visaulaabquais os fatores que inibem a
participacdo do homem no curso acima citado, detraordo que as habilidades fundamentais
dessa profissdo, entre outras exigéncias, é quenddermar o perfil desse profissional.
Realizou-se, uma pesquisa abordando sequencialneehistoria e evolucéo da profissao; as
questbes de género relacionadas ao trabalho; deasngas e desigualdades presentes no
ambiente organizacional quando este esta sendadcygmr homens, mudando assim o perfil
convencional do oficio.

PALAVRAS-CHAVE: Profissdes. Secretariado. Masculino.

1 INTRODUCAO

A profissdo de Secretariado surgida exclusivamente a atuagcéo de profissionais do
sexo masculino, passou a ser, basicamente exegidsua maioria por mulheres devido a
diversos fatores que afastam ou até impedem anmaseasculina no desempenho de tarefas
exigidas pela mesma.

Com base nesses conhecimentos, realizou-se unsfigebibliografica na literatura
especifica da area visando apontar se os mesmmmsalgum tipo de preconceito ou
dificuldade por meio desta, buscamos ainda tecehadlidades que os autores julgam
fundamentais nessa profissdo, destacando se masfafoe inibem a participacdo do homem
nas atividades exigidas por esse cargo.

A abordagem sobre género € necessaria para seemrdpr as diferencas entre os
“sexos” buscando o alcance do equilibrio a partr domento em que se € possivel
demonstrar que néo existem trabalhos especificasggaomem e para a mulher.

Por meio do entendimento das questbes de génsto,cdmo um aspecto essencial
para se buscar compreender a constru¢cdo da opiaidociedade em relacdo ao conceito do
“ser feminino” e “ser masculino” foi que se podéudar se o preconceito é a principal causa
desta falta de interesse do publico masculino drexen ainda durante o curso de
secretariado, até a execuc¢ao de sua profissdondgestes ja se encontram formados.

Fazer referéncia as diferencas encontradas no @eboipresarial € também de suma
importancia ja que se pode afirmar que o desempdabhdarefas com éxito independe do
sexo, e sim da capacidade e entendimento. O istemra desenvolver essa pesquisa se deu
pela percepgcdo da existéncia de fatores que fazmsm que a ocupagdo do cargo de
secretariado por profissionais do sexo masculina issuficiente, ademais se observou a
pequena producao cientifica sobre a teméatica.
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Procurou-se mostrar, por meio deste estudo o pcedone as dificuldades
enfrentadas pelos profissionais e alunos do cugsbednologia em Secretariado, em especial
o do sexo masculino, a partir da abordagem dalitea especifica da area; mostrando como
0S autores, consciente ou inconscientementefranfilo género em suas publicacdes.

2 METODOLOGIA

Para tanto, utilizou-se uma analise critica dadigagies a cerca desse tema em
determinadas areas do conhecimento, tendo emalgias pré requisitos para tal analise tais
como: sociologia, epistemologia, comunicagao, emiteas.

De acordo com Fachin (2005), pesquisa bibliograféaum conjunto de
conhecimento reunidos em obras de toda natureza. sél fundamenta em varios
procedimentos metodoldgicos, desde a leitura at®&elecionar, fichar, organizar, arquivar,
resumir o texto, sendo a base para demais pesquisas

A preparacdo dessa pesquisa bibliogréafica foi fegiquencialmente nas seguintes
etapas: formulagdo do problema apds a escolhantky efinicdo dos objetivos e hipoteses;
justificativa; escolha do método de pesquisa semda revisdo de literatura e a identificacao
dos resultados sem esquecer as limitagdes.

A revisao bibliografica, segundo Moresi (2003) grocesso de levantamento e analise
do que ja foi publicado sobre o tema de pesquisalfédo, permitindo efetuar um
mapeamento do que ja foi escrito e de quem jae=erEgo sobre o tema da pesquisa.

Para uma maior base doutrinaria, apresentou-seraue Mistorico da profissdo de
Secretariado, afirmando que nos seus primordioggsancialmente masculina; recordaram-
se as mudancas que ocorreram na profissdo ao tengécadas, enfatizando que a mesma
passou a ser eminentemente feminina. No capitgoirge, exibiu-se a desigualdade entre
géneros no trabalho e em diferentes areas, tidas awasculinas e/ou femininas, assim como
no Secretariado. Os possiveis fatores que poddin amparticipagdo masculina no curso de
Secretariado foram retratados logo apdés a explanded homens exercendo profissdes
eminentemente femininas. Esses fatores estdo osrdiesde o titulo até o assunto explanado
pelos autores estudados no decorrer do livro, conpiblico alvo a se atingir, nos quais as
referéncias aos profissionais séo feitas no ferminin

3 ORIGEM E EVOLUCAO DA PROFISSAO

Quanto a origem da profissdo em secretariado, pseigabe, mas nos diversos livros
e artigos pesquisados, sempre se encontrava uerarreia aos escrivaes ou copistas antigos.
Apontar como surgiu o secretariado e relembraamsformacéo ocorrida na profissao é de
suma importancia nesse trabalho, j& que para semddimento € necessario saber como
ocorreu todo esse processo.

N&o ha como se afirmar uma data precisa para ovemtp da profissdo de secretario,
apesar disso, Casimiro (1998) estima que devedem® Egito ha 500 a.C. com funcbes até
entdo pouco definidas. O escriba oriental foi d@sslo como secretario em sua origem, por
ser um homem que dominava a escrita, fazia coolassificava os arquivos e redigia as
ordens, atribuicdes até entdo ja definidas pelfisgém.

Os homens, que eram taquigrafos no baixo Impérim&Ro e monges na ldade
Média, considerando a divisdo da Historia Publioanecaram a partir dali, a assumir
importantes papéis e exercer tarefas indispensénasisescritorios de administracdo. Ja na
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Idade Moderna a acédo secretarial juntou-se ao @onémtegrando-se a estrutura das
organizac¢des assim como acontece em nossos dias.

N&o se pode ouvidar, o0 desempenho do cargo apégua&a Guerra Mundial, quando
0 mercado de trabalho passou a abrir suas pontasapado de obra feminina inicialmente na
Europa e nos Estados Unidos da Ameérica para sapesscassez da forca de trabalho
masculina que fora direcionada para os campostdéhba(D.A.SEC. UFBA [2007])

No primeiro momento, as tarefas desempenhadassgalm feminino se limitavam
apenas a datilografia, o arquivo de documentogganizacdo em geral, o atendimento ao
telefone e outras tarefas relacionadas diretanangzu superior, ndo sendo muito valorizada
ja que era considerada apenas uma executora thestare

O desenvolvimento da profissdo no Brasil acomparthambiente empresarial, com
destaque para as seguintes décadas, como comesimairG41998, apud, D.A.SEC. UFBA
[2007]): nos anos 50, com a chegada das multinacionaispfesgional executava algumas
técnicas como a datilografia, a organizacdo dosivarg e o atendimento telefénico,
atividades hoje relacionadas ao técnico de se@étamos anos 60 iniciou-se o treinamento
gerencial e a valorizacdo da secretaria por parseethpresérios brasileiros, ja que ter uma
profissional com tal desenvoltura era caracterizamoo posi¢ao de status; na década de 70 a
secretaria passou a ser membro ativo na gerémeridp sassessora nos anos 80 com atencdo
especial a criacdo da FENASSEC — Federacdo Naderaécretarios em 1988, Curitiba.

A também evolucdo da ciéncia e dos meios tecnalégialicercados pelas
transformacdes mundiais na area social, politicae@mnbmica impulsionaram o
desenvolvimento e valorizagédo da profissdo. Cone eessa evolucdo, outras conquistas
foram sendo alcancadas, como a Lei 6.556/78, pdeisobre a atividade de secretario e a
Lei 7.377, criada em 1985, instituindo a profissi@osecretario, fazendo assim com que a
mesma se encontre no patamar que hoje ocupa. Deste 2000, os conceitos de qualidade,
planejamento empresarial, reengenharia e informat&volucionaram as empresas e 0
secretario passou a ser caracterizado como empa@@ndssessor e polivalente com uma
visdo abrangente do todo.

Assim, o profissional em secretariado que era denado como uma simples auxiliar
nas empresas, que atuava nos escritérios em pgpase mecanicos, sem ter nenhuma
participagdo nem mesmo nas decisdes mais supmfida organizagdo, veio se
transformando a cada dia, tornando-se um elemesdgeneial ao desenvolvimento das
entidades, sendo um suporte basico para varidagardeitos.

E o0 que sera da profissdo nos anos e décadas tesguikxplica-se por meio de uma
s6 palavra o que vem acontecendo e o futuro docavwglucdo. Como prevé Bretas:

O escritdrio do futuro ird depender do apoio e B&peia das assistentes
administrativas que serdo também Coordenadorasfoemiacdes — irdo
coordenar e facilitar a comunicagéo entre as ssqes integrantes de um
grupo cada vez mais dinamico e mébil. (2001, p. 7)

Portanto, todas as mudancas na sociedade que deymanto as instituicbes, com
destaque para a area secretarial, estdo cada \szerigindo um processo de constante
qualificacédo, dando énfase as competéncias téciigasgnas e comportamentais, tornando o
profissional um gestor.
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4 QUESTOES DE GENERO

Falar sobre a expressédo género, assim como seuddoalurante anos, pode levar
muitos a imaginar que o0 assunto é apenas uma raadéerente de referir-se ao
desmembramento da humanidade em dois sexos. Nu@rta uma ideologia que vai muito
além da palavra, que modifica 0o pensamento doss darmanos acerca dessa estrutura
bipolar.

As relagdes entre o sexo feminino e o masculinotrdeda sociedade, ainda ndo séao
semelhantes, apesar de mesmo com tanta dificuldad@ulheres terem conseguido um
espaco de reconhecimento. Quando se impde umalagleade género, cresce o espaco de
democracia entre os individuos, o que faz com qu®oa 0s sexos passem a se cobrar diante
de suas tarefas.

Enquanto muitos poderiam continuar consideranderrad ‘género’ apenas
como uma forma cortés de se dizer ‘sexo’, paraedtsentido secundario
gue ‘sexo’ possui em inglés, e que, portanto, ‘g&nse refere a seres
humanos masculinos e femininos, existem outros guéa alguns anos,
decidiram difundir toda uma ‘nova perspectiva’ doro. Esta perspectiva -
para a surpresa de muitos - refere-se ao termoergéromo ‘papéis

socialmente construidos. (REVORENDO, 2008).

Nesse sentido, pode-se afirmar que a diferencaaba#o é entendida como natural no
processo de constru¢do das identidades de géeemnogdm base as caracteristicas, valores,
idéias, papéis e atribuicdes constituidas socinh@linente com énfase nessas divergéncias.

Revorendo (2008) explica: "O sentido do termo 'g&nevoluiu, diferenciando-se da
palavra 'sexo’ para expressar a realidade de giteagdo e os papéis da mulher e do homem
séo construgdes sociais sujeitas a mudanga”.

N&o se pode, em relacdo a qualquer (nenhum) fateredciar as atribuicbes no
intuito de fazer comparacgdes de desempenho poa clugénero. O que aponta a qualidade
do trabalho se resume muitas vezes a execucao, @&idéntidade ser masculina ou feminina.

O género também pode ser considerado uma estditisara do trabalho -
o realizado num ambiente domeéstico, na esfera gajvau no ambito
publico. Legitima as desigualdades advindas dol leca que homens e
mulheres ocupam em face das relacdes de podesectagial, etnia/raca,
idade ou grupo humano e institucionaliza o homews galores masculinos
como paradigmas da humanidade. (LAURETIS, 1987).

Diante da afirmacdo de Lauret{$987) e da abordagem do sexo como categoria
social, pode-se definir que os esteredtipos ou ipag@ género S&0 compostos por um
conjunto de caracteristicas e comportamentos asBixi Essa postura € definida por parte
dos homens e das mulheres que compde a sociedade.

A profissional do sexo feminino ha muitas décades) marcado sua presenga no
mercado de trabalho, especialmente em cargos d@naig@re comando das organizacoes,
podendo também ser destacado seu papel decispalitiea.

E importante destacar que inser¢do feminina no aderale trabalho refere-se as
mulheres da classe média, que tinha como finalidag@mento do consumo, diferentemente
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da necessidade das mulheres das camadas popuades,a renda é destinada para a
sobrevivéncia, sendo elas, muitas vezes, as Upioasdoras do lar (MORAES,; et. al 2010,
apud, MOULIN, 1998).

N&do sé no Secretariado, mas em diversas outragsgiies, € comum perceber-se
mulheres assumindo atividades antes exercidas saxainente por homens. Varias classes,
como as sociais e profissionais, tem representaatdente buscando equiparar essas
ambiguidades, ja que o género em si, ndo podeossiderado um fator decisivo em apontar
desempenhos satisfatorios. Esse equilibrio, que terelar a atuacdo entre a espécie, sO
podera existir no momento em que houver uma gramdganca nos conceitos do que €
trabalho para mulheres e o que é trabalho pararmsrenforme Araudjo (2007).

Ou seja o fato de o profissional ser do sexo masrwu feminino ndo significa que a
tarefa serd mais bem desenvolvida, e sim a postadequacéo as atividades.

5 HOMENS EXERCENDO PROFISSOES DE PREDOMINANCIA FEMI NINA

Para se compreender porque algumas atividadesos&ergadas como masculinas ou
femininas, tém-se que procurar a explicacdo de camasculinidade e feminilidade se
apresentam na atmosfera institucional. SegundadRfQ80), a propor¢cdo em que masculino
e feminino se misturam num individuo, esta sujitlutuacdes muito amplas. “[...] e aquilo
qgue constitui a masculinidade ou a feminilidadem& caracteristica desconhecida que foge
do alcance da anatomia”.

As diferencas entre o homem e a mulher, de um tgmpad, foram colocadas em
posicdes extremistas, principalmente por ocorrezenvarios niveis. A dessemelhanca entre
€sses sexos inicia-se claramente com os modelt®isios que correspondem a cada um,
apesar de que essa identidade ndo pode ser defpedas através dessa biologia.

Para Araujo (2007), desde a infancia depara-se defmicbes de masculino e
feminino e adquirem-se habitos que, por exigén@asdciedade nos identificam como
homens ou mulheres e tém influéncia na escolhaodsanprofissédo ao ingressar na carreira
profissional.

Em pesquisas de Lupton (2000) apud Araujo, (200#€)tgatam sobre a presenca de
homens em algumas areas especificas como enfermagemco social e, até mesmo
secretariado, encontra-se a explicacdo que naotéx@sse em desenvolver bibliografia que
aborde as dificuldades enfrentadas por homens efisgies tidas como femininas, uma vez
que o ingresso de homens em profissfes tradici@miémseguidas por mulheres é até
considerado um passo atrds na carreira profissienéhlvez, esta concepcdo explique a
pequena representacdo masculina nessas profissoes.

Carrigan apud Lupton (2000) argumenta que a dissegdo da masculinidade pelo
dominio sustenta a definicdo de que alguns tipdsatbalho sejam para homens e outros para
mulheres e ainda que alguns tipos sejam mais miagsujue outros.

E a partir dessas definicbes, que se tem uma nieadsspor parte dos homens de
afirmar sua identidade masculina e a supremacseda@énero no ambiente de trabalho. Isso
passa a existir a partir do momento em que as maghintam alcancar uma posicao
dominada pelos homens ou 0 momento em que 0s homgnsssam em profissdes
tradicionalmente femininas, exemplos de desafios aabos os sexos.

Na verdade, homens ndo demonstram tanto intgpesgeofissdes femininas, quanto
as mulheres por ocupacdes masculinas, e de acond@ssa afirmacdo de Bolzan (20&0)
que se tem a necessidade de incentivar a parttpdg género masculino em areas tidas
como femininas, e também, incentivar o ingresso géoero feminino em profissdes
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eminentemente masculinas, especialmente quanda tema& oposicao do tipo encontrada na
profissdo de Secretariado, onde a maioria queasaxb masculino tornou-se hoje a minoria,
dando o espaco da profissao as mulheres.

As diferencas e desigualdades presentes no amloigamrizacional estdo diretamente
ligadas ao conceito de género, como citado no #@aterior, sendo muito dificil encontrar
uma funcéo especifica com numero equivalente deehsm mulheres executando as mesmas
tarefas, principalmente nos negocios.

As multiplas faces da masculinidade, como o homeencendo tarefas notavelmente
femininas, foram alocadas em cantos opostos pelaleaserem caracteristicas variadas. Para
se compreender a forma de o homem agir e seu ctanpanto diante de determinadas
tarefas, relaciona-se diretamente com a visdo tpiéemn sobre a profissdo e como vé a
organizacdo da qual faz parte, sendo um ambieoigiqgn para o seu desenvolvimento e
definicdo do seu papel.

As confirmac¢fes dos autores nas pesquisas feitakizem a afirmacéo de que apesar
da maioria dos académicos e profissionais serxtmfeeninino, ainda ha procura da profisséo
por agueles que deram inicio a mesma, os homedenBo certificar esses dados, tem-se
uma contradicdo quando se € comprovado que 0S rsegu® iniciaram a ocupacao das
primeiras vagas e tarefas que retomam a profi$&§e,sofrem algum tipo de preconceito ou
desafio que dificulta a conclusédo da vida académiga@ontinuidade da vida profissional.

6 OBRAS DIDATICAS X PRECONCEITO E DIFICULDADES

A indagacdo ou questionamento que esse trabalhoudeo bibliografico busca
qguestionar é, o porqué da maioria das obras datia area de secretariado usarem a
expressao “secretaria”; a énfase no género femirabordado nestas literaturas podem
contribuir com o desconforto para o género opoglo,nos seus primeiros periodos
académicos, como se 0 género masculino ndo eafgfaa para assumir fungdes tidas como
“femininas”; a respeito deste assunto comenta Rbseg(1997, p. 102):

O problema do preconceito de género que afeta me®inmeninas, homens
e mulheres, nas salas de aula, ou no espaco egcpla@produz, em alguns
momentos, as estruturas de poder e privilégioswisaxo sobre o outro em
nossa sociedade e aparece até mesmo nos livrésasda.]

Esta separacdo de o género capaz disso e o opi@a daquilo ndo condiz com a
visdo pds moderna da sociedade a qual estamoadaiselassim para qualquer individuo, as
tarefas e funcbes como, por exemplo: servicos ddtrativos e a transcricdo de documentos
Sa0 as mesmas para ambos 0S sexos existentes.

Um dos autores a ser destacado € Marcio Eustagumagies (1999), como escritor
da obra “O livro azul da secretaria moderna”; nesleme, o citado autor explora assuntos
que vao desde a Lei de Regulamentacao da Profiss&38 de 30/09/1985) a composi¢cao das
mais diversas correspondéncias. No entanto, osopaqie acentuam o publico a que o
mesmo quer chamar atencdo, se encontram no tibutcablalho, além das falas contidas no
assunto e as fotos que sempre constam figurasifesin

Como se pode perceber varias expectativas refleteanmudanca de perfil
na profissdo de secretariaEsta mudanca passa pela maior autonomia nas
decisfes, postura mais @ssessoramentalidade mais questionadora. E
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importante que esta ndo seja apenas uma mudanmgareanclatura, ou que
as tarefas continuem as mesmas, talvez um verriar m& algumas acoes
ou até uma pequena delegacdo de poderes. E seompreibrar que cabe
primordialmente ao executivo a responsabilidade disenvolver a
secretaria(p. 304)

As promessas de mudanca a que o autor se refeme @@no a maior liberdade de
participacdo na tomada de decisdes e o0 auxilikacuévo, ndo sédo capacidades apenas da
profissional do sexo feminino. Como analisado nemitque tratou sobre género, as
caracteristicas que se referem a variedade, nA@mefam no cumprimento do trabalho, e
sim a capacidade e dedicagéo.

Na obra “Manual pratico para secretarias, comssé& modelos”, de Laurinda da
Silva Grion e Sebastidao Paz (1998), a relacdo &0 &Eminino com a profissdo tem uma
afirmacao bem clara ja com a imagem de uma muéadizando o atendimento telefénico na
capa. Sendo uma visao reformulada da obra “Dicestratégias para o desenvolvimento da
secretaria”, o assunto consegue atracar a mulhesécalo XXI e o conceito dser
secretaria, realcando as atitudes, o comportamento, o vest@wdr@odescricdo do préprio
cargo. Em toda a obra, os autores usam um vocabuldtado também apenas para 0 sexo
feminino, como pode ser percebido nas seguinteessies:

Quando o executivo tiver fora da empresa, ndo desecretariafornecer
informac0es. [...] ao receber alguém que se makmais interessado nos
assuntos particulares da empresa, dev&ecretariater o bom senso de
orientar [...] e [...] discricdo, enfim, deve semp@ancipal atitude deuma
secretérial...] (p. 23).

Outro titulo tido como referéncia, trata-se da ‘@&ule secretariado: técnicas e
comportamento”, de Denize Rachel Veiga (2007). @ioadora, desde a nomenclatura dos
capitulos, ja deixa claro a qual publico destinaaetrabalho, e assim como os livros citados
anteriormente, as mulheres sdo as Unicas focadato ®s capitulos contidos na obra, como
por exemplo: “O perfil da secretaria” e “O mercatio trabalho e a secretaria” quanto os
assuntos internos ao livro, referem-se a explicalghqual género deve compor a categoria
profissional, passando pelas técnicas e até coameritos assumidos.

De acordo com Denize Veiga (ano, p. 38} Secretaria deve estar atenta as
mudancas, interpretar e identificar as novas dqoatibes exigidas pelo mercado de trabalho,
resultado da globalizagdo, com o objetivo de masgegmpregada.”

Em relacdo também a postura, este tomo enfatizagérecia, simpatia, educacéo e
aparéncia, dando para a profissional funcées quealén de executar ordens. A secretéria
executiva passa a ter consciéncia da importancgedaargo dentro da organizacao.

Sobre os desafios, pode-se exemplificar de umaaf@enal como ocorrem: apesar de
ser clara a concordancia de todos os individuogjwe ndo ha trabalho para profissbes
segregadas por sexo, por nao existirem traballpeciigos para cada género, o secretariado
€ sim um cargo “para mulheres”. Isso pode ser conaglo em muitos editais para emprego
e, selecbes para estagio. Sem falar, na desist@éasiiomens que iniciam o curso, evasao
essa que pode se dar por inUmeros motivos, prinogpde por pensa este que esta no
universo que é tido como feminino.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa teve como mensagem principal a igagsb, através de uma mostra
bibliografica, dos prejuizos e duelos enfrentadmsghunos e profissionais de Secretariado,
ressaltando o sofrido pelo sexo masculino ao isgresesse oficio eminentemente feminino,
apontando os livros didaticos, ou literaturas deaaomo um dos fatores que inibem a
presenca do profissional do sexo masculino.

Tanto os homens como as mulheres, em seu campaabalhb, podem se
profissionalizar no Secretariado, como em outregasatidos como femininos ou até mesmo
masculinos, e obter sucesso, basta demonstrarérazizesaculdade e profissionalizagao.

Buscou-se mostrar também, ainda que incompletamestgontos desenvolvidos nas
obras literarias acerca do assunto e das atividdagzrofissdo, o que deixou claro que o
publico a que se destinam os livros é o feminingue leva esse proprio fato ja ser um
preconceito de género.

E perceptivel, que o mercado de trabalho esta jpara todos, existindo um campo
enorme e em constante evolucdo para o Tecnolog&exretariado e a participacdo do
profissional do sexo masculino é fundamental pamlija uma mudanca no perfil, trazendo
uma maior valorizacdo da capacidade de comand@cilicinio e da aptidao.

O sucesso profissional ndo é pautado pelo sexoudm glesenvolve a tarefa. Em
qualquer carreira, ele é relacionado aos elemes8triturais, conjunturais, sociais e
psicolégicos.

Buscando formar e aprimorar profissionais com pliasibilidade de aceitacdo no
mercado, as instituicbes de ensino e empresasfguam o cargo estdo passando por uma
fase de reestruturagcdo com o objetivo de propaacians atuais e futuros profissionais um
dominio tecnolégico e cientifico.

Espera-se que essa pesquisa possa trazer refled@esorofissionais do sexo
masculino, na especialidade de secretariado, g@s ee sentem em analogia as chances tanto
de prosseguir no campo académico como em relacdopagunidades disponiveis do
mercado de trabalho. Através das afirmacfes desuatntores, foi possivel rematar que a
propria literatura da inicio ao preconceito e atsadesafios que esse profissional enfrenta.

Confia-se que é necessario estimular de todas asiraa a participacdo do género
masculino em areas tidas como femininas, e tambéoentivar o ingresso do género
feminino em profissdes de predominancia mascujingue, apos a discussao e assercdo de
dados, ficou claro que o cumprimento de tarefasaeséligado a sexualidade e géneros e sim
ao valor e a estima das pessoas ao evoluirem fissgmque escolheram.

Por fim, pontua-se que este trabalho ndo aspirar@no assunto. Presume-se que ha
muito mais a ser aproveitado, assim, outras questéeem ser oportunizadas, com o intuito
de atingir através de eventos, mudanca na nomarelat expressdes utilizadas em alguns
livros, dentre outros; por meio disto acredita-spublico masculino comecara a sentir-se
menos inibido na academia e, conseqientemente rhusitstinguir a realidade versus
esteredtipos produzidos por meio do exercicio dagsdo.

PREJUDICE AND CHALLENGES FACING THE STUDENTS AND
PROFESSIONALS SECRETARIAT MALE: AN EXHIBITION OF LI TERATURE ON
THE SUBJECT

Lorena Carvalho Pereira
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ABSTRACT:

This is a Work Completion Specialization in ManagemSecretarial and Business Advisory
Federal Institute of Education, Science and Teawobf Piaui - IFPI, where by means of a
literature review is done a study on prejudice daiifticulties students and professionals
Secretariat, highlighting male. This research aineedddress the factors that inhibit the
participation of man in the course mentioned abdeejonstrating that the fundamental skills
of the profession, among other requirements, thatlsl form the profile of a trader. We
carried out a survey addressing sequentially, tiseody and evolution of the profession;
gender issues related to work, and the differenagd inequalities present in the
organizational environment where it is being ocedpby men, thus changing the profile of
conventional craft.

KEYWORDS: Jobs. Secretariat. Male.
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