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Encontramos muitas dificuldades no momento de escrever, principalmente em áreas 
como a dos profissionais de secretariado e servidores públicos que trabalham diretamente com 
a redação de textos oficiais. É importante salientarmos que esse gênero textual deverá ser 
apresentado de forma clara, concisa e impessoal. Sabemos que o mundo está cada vez mais 
exigente e dominar a linguagem, saber fazer-se entender e interpretar o mundo corporativo é 
competência fundamental. Assim, o objetivo deste trabalho é orientar quanto ao uso adequado 
da escrita, principalmente na redação de documentos oficiais, além de promover aos 
indivíduos o aperfeiçoamento linguístico e redacional como articulador da linguagem na 
vivência social e profissional. Como a aprendizagem escolar é muito importante para a 
aquisição do aprimoramento da escrita, além do tema ter sido abordado por meio de pesquisas 
fundamentadas em referências bibliográficas, um questionário também foi aplicado aos 
alunos do Ensino Médio de uma escola pública em Alfenas - MG, E. E. Judith Vianna, para 
verificar o conhecimento que os discentes têm sobre escritas oficiais. As respostas 
apresentadas, de uma maneira geral, foram positivas, embora haja muito que se fazer para 
ampliar o conhecimento no que se refere à redação oficial e seu uso correto. Esperamos que 
indivíduos aprimorem suas habilidades linguísticas e que tanto a escola mencionada quanto as 
demais instituições de ensino possam formar indivíduos capacitados nas mais variadas áreas 
do conhecimento. 
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